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REGULAMIN SWIADCZENIA UStUG DROGA ELEKTRONICZNA
Data dodania na stronie www.KartaPracy.pl dnia 22 czerwca 2015r.

Stownik poje¢ regulaminowych:

wiasciciel — Market Labs Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig wiasciciel serwisu dziatajgcego
pod adresem http://KartaPracy.pl z siedzibg przy ul. Leszczynskiego 4/25, 50-078 Wroctaw;
posiadajgcy numer NIP: 8971809501.

serwis — dostepne pod adresem domeny gtéwnej http:/KartaPracy.pl i subdomenami tejze domeny
rozwigzania informatyczne dla firm o charakterze strony internetowe;.

umowa — wspolne dziatanie wtasciciela i uzytkownika serwisu o charakterze zobowigzaniowym w
oparciu o postanowienia niniejszego Regulaminu, towarzyszgcej mu Polityki Ochrony Prywatnosci
i/lub przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego na terenie Rzeczpospolitej Polskie;.

firma — w serwisie przedsiebiorca lub przedsiebiorstwo.

dostawca ustug internetowych — podmiot swiadczacy ustugi dostepu do sieci Internet.

formularz kontaktowy — adres poczty elektronicznej info@kartapracy24.pl.

reklamacja — zgtoszenie zgdania usuniecia wady otrzymanego towaru lub ustugi.

kodeks cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz.U. 1964 nr 16 poz. 93 ze zmianami).
uzytkownik — osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajgca osobowosci prawnej, ktora
zarejestrowata sie w serwisie lub zawarta z wiascicielem umowe w dostepnej prawnie formie.

. logowanie — korzystanie z serwisu przez uzytkownikow, ktérzy uzyli danych podanych w procesie

rejestraciji.

link aktywacyjny — przestany na adres poczty elektronicznej cigg znakdw, ktéry uzytkownik powinien
skopiowac¢ jako adres docelowy przegladarki internetowej.

ustawa o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng — ustawa z dnia 18 lipca 2002r. (Dz. U. Nr 144
poz. 1204 ze zmianami).

§1
POSTANOWIENIA OGOLNE

Wiascicielem serwisu dziatajacego pod adresem www.KartaPracy.pl jest Market Labs Spoétka z
ograniczong odpowiedzialno$cig wiasciciel serwisu dziatajgcego pod adresem
http://www.KartaPracz.pl z siedzibg przy ul. Leszczynskiego 4/25, 50-078 Wroctaw; posiadajgcy
numer NIP: 8971809501.

Serwis www.KartaPracy.pl jest przeznaczony dla firm i umozliwia im ewidencjonowanie przez internet
czasu pracy zatrudnianych (w dowolnej formie) pracownikow.

Niniejszy regulamin okresla warunki na jakich uzytkownicy serwisu mogg korzysta¢ z ptatnych ustug
oferowanych przez serwis.

§2
PODSTAWOWE WARUNKI KORZYSTANIA Z SERWISU

Korzystanie z serwisu mozliwe jest 24h na dobe 7 dni w tygodniu.

W przypadku wystgpienia probleméw technicznych w funkcjonowaniu serwisu, wynikajgcych z winy
wilasciciela serwisu, udostepni on rozwigzania techniczne, ktére pozwolg wydtuzyé okres korzystania
przez uzytkownika z udostepnionych mu rozwigzan technicznych, o czas wystgpienia awarii.

Serwis chroni dane uzytkownikéw zgodnie z postanowieniami Polityki Ochrony Prywatnosci
umieszczonej w witrynie pod adresem www.KartaPracy.pl, w zaktadce Polityka Prywatnosci, z ktérej
zapisami na réwni z postanowieniami niniejszego Regulaminu, kazdy uzytkownik ma obowigzek sie
zapoznac¢ sie oraz zaakceptowaé zanim skorzysta z ustug swiadczonych przez serwis pod adresem
www.KartaPracy.pl.

Koszty wynikajgce z korzystania z sieci Internet przez uzytkownika serwisu uzaleznione sg od cennika
operatora telekomunikacyjnego lub dostawcy ustugi dostepu do Internetu, z ktdérego korzysta
uzytkownik serwisu i obcigzajg go osobiscie.

Wymagania przeglgdarki internetowe;j:

- Internet Explorer w wersji 6.0 lub wyzszej;

- FireFox — w wersji 3 lub wyzszej;

- Google Chrome;
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- Opera — w wers;ji 9 lub wyzszej;

§3
REJESTRACJA UZYTKOWNIKA W SERWISIE ORAZ POSTANOWIENIA ZWIAZANE Z
REJESTRACJA

Rejestracja jest procesem niezbednym dla korzystania z ptatnych ustug serwisu. Dokonanie rejestracji
stanowi zawarcie umowy uzytkownika z wtascicielem serwisu.

Rejestracja w serwisie wymaga podania przez uzytkownika: nazwy firmy, adresu e-mail oraz podania
wiasnego hasta dostepu.

Zakonhczenie rejestracji wymaga potwierdzenia, poprzez otrzymany na wskazany adres e-mail link
aktywacyjny.

Uzytkownik moze mie¢ tylko jedno konto zarejestrowane w serwisie. Raz uzyty adres e-mail nie moze
by¢ uzyty powtérnie podczas rejestracji innego uzytkownika serwisu.

Proces rejestracji wymaga podania przez uzytkownika serwisu prawdziwych danych.

Wraz z rejestracjg uzytkownik potwierdza zapoznanie sie oraz akceptacje niniejszego Regulaminu i
towarzyszacej mu Polityki Ochrony Prywatnosci.

Zarejestrowany uzytkownik w kazdym czasie moze usungé wtasny profil z serwisu dokonujgc
dezaktywacji zatozonego konta przez administratora zgtaszajagc Zgdanie usuniecia na
info@kartapracy24.pl

Kazdy uzytkownik serwisu moze poza zapisem pkt 7, w kazdym czasie zwrdci¢ sie do wiasciciela
serwisu drogg poczty elektronicznej na adres info@kartapracy?4.pl, o usuniecie jego konta z
zasobdéw informatycznych serwisu.

Usuniecie profilu uzytkownika z serwisu jest jednoznaczne z wypowiedzeniem akceptacji przez niego
niniejszego Regulaminu i Polityki Ochrony Prywatnosci oraz powoduje usuniecie zamieszczonych
przez tego uzytkownika tresci.

Wiasciciel serwisu zastrzega sobie prawo usuniecia profilu zarejestrowanego uzytkownika, ktéry
narusza postanowienia niniejszego Regulaminu i Polityki Ochrony Prywatnosci serwisu lub prawa
0s6b trzecich, zamieszcza nieprawdziwe dane, postuguje sie danymi osob trzecich lub tez narusza
prawa tych oséb, zamieszcza informacje sprzeczne z prawem lub wprowadzajgce w btad, obrazliwe
lub naruszajgce prawa witasciciela serwisu a takze, ktory propaguje w sieci Internet tresci zakazane
lub mogace naruszy¢ dobre imie wtasciciela serwisu.

Dziatanie o jakim mowa w pkt 10 moze sie oby¢ bez wczesniejszego informowania uzytkownika o
zamiarze usunigcia profilu z serwisu.

§4
ZASADY ODPOWIEDZIALNOSCI STRON

Serwis nie ponosi odpowiedzialnosci za tres¢ i jakos¢ prowadzonej ewidencji pracy przez
uzytkownikow oraz za konsekwencje dziatan osob, jakim uzytkownik udostepni dane niezbedne do
zalogowania w serwisie.

Wiasciciel serwisu nie ponosi odpowiedzialnosci za prawdziwo$sé danych umieszczanych przez
uzytkownikow.

Serwis nie zwraca wniesionych optat w przypadku usuniecia konta uzytkownika z powodu naruszenia
przez niego postanowien niniejszego Regulaminu i towarzyszgcej mu Polityki Ochrony Prywatnosci.
Korzystanie z serwisu w imieniu przedsiebiorcy moze nastgpi¢ jedynie przez osobe umocowang do
tego korporacyjnie lub pracownika z nim zwigzanego.

Rejestrujgc sie uzytkownicy wyrazajg jednoczesnie zgode na otrzymywanie drogg e-mail lub inng
wskazang informacji o ustugach zwigzanych z funkcjonowaniem serwisu, zmianach w serwisie,
informacji typu newsletter oraz innych, o charakterze promocyjnym lub oferty handlowej zwigzanej z
funkcjonowaniem serwisu.

Uzytkownik moze cofngé zgode na otrzymywanie wiadomosci o jakich mowa w pkt 5 z zastrzezeniem,
ze w przypadku takiego dziatania zobowigzany jest on do przestrzegania obowigzujgcych w serwisie
Regulaminu i Polityki Ochrony Prywatnosci w udostepnionej w serwisie tresci w dniu, w ktérym
korzysta z serwisu.

Wiasciciel serwisu zastrzega sobie prawo do weryfikacji danych wskazanych przez uzytkownikow
serwisu.


mailto:kontakt@windapolska.pl
mailto:kontakt@windapolska.pl

—_

Wiasciciel nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w dziataniu serwisu spowodowane awariami
technicznymi  niezaleznymi od wiasciciela serwisu, a takze spowodowane przerwami
konserwacyjnymi, o ktérych poinformowat uzytkownika.

§5
KORZYSTANIE Z REJESTRACJI CZASU PRACY ON - LINE.

Korzystanie z serwisu pod adresem www.KartaPracy.pl jest ptatne.

System informatyczny dostepny dla uzytkownikbw serwisu dzialajgcego pod adresem
www.KartaPracy.pl ewidencjonuje czas pracy pracownikow dzieki e-mailom otrzymywanym od
uzytkownikow lub tez w skutek bezposredniego skorzystania przez nich z udostepnionych
uzytkownikom zasobow informatycznych serwisu, dostepnych po zalogowaniu.

Rejestracja czasu pracy on-line umozliwia:

- ewidencje godzin rozpoczecia i zakonczenia pracy;

- ustalanie harmonogramu pracy;

- kontrolowanie i obliczanie czasu pracy;

- planowanie i rozliczanie urlopéw;

- rejestrowanie dni chorobowych.

Rejestracja czasu pracy prezentowana jest uzytkownikom w formie graficznych statystyk oraz
raportéw.

Opublikowanie wprowadzonego zgtoszenia rejestrujgcego czas pracy nastepuje najpozniej w
przeciggu 1h od jego prawidtowego wprowadzenia.

Edycja zgtoszenia rejestrujgcego czas pracy mozliwa jest w serwisie wytgcznie przez zalogowanego
uzytkownika lub tez osobe lub podmiot do tego uprawniony.

Koszt oraz zakres udostepnionych funkcjonalnosci zwigzanych z ewidencjg pracy udostepniany jest
uzytkownikom w serwisie pod adresem domeny http://www.kartapracy.pl/ w zaktadce ,,Cennik”.
Wszelkie pftatnosci zwigzane z korzystaniem z ptatnych funkcji serwisu widoczne sg dla uzytkownikow
serwisu przed ich poniesieniem, a dokonywane powinny by¢:

- przelewem bankowym na rachunek bankowy wiasciciela nr 84 1940 1076 3148 5173 0000 0000,
prowadzony w banku Credit Agricole Bank Polska SA.

- poprzez ptatnosci elektroniczne Przelewy24

Zasady dokonywania ptatnosci elektronicznych za pomocg Przelewy24 dostepne sg pod adresem
domeny http://www.przelewy24.pl/.

Dane uzytkownika zostang usuniete z zasobdw serwisu po uptywie 14 dni, jesli optata okresowa za
korzystanie z ptatnych funkcji serwisu nie zostanie przez niego wniesiona.

§6
REKLAMACJE

Wszelkie reklamacje zwigzane z funkcjonowaniem serwisu nalezy zgtasza¢ do wiasciciela serwisu
droga pisemng w formie listu poleconego lub pocztg elektroniczng na adres info@kartapracy24.pl
Reklamacjg moga byc¢ objete wszelkie ustugi $wiadczone w serwisie.

Termin zgtoszenia reklamacji uptywa z koncem 15 dni od dnia zakonczenia publikacji jakiej dotyczy
lub ustugi jakg Swiadczy serwis zgodnie z jego przedmiotem dziatania.

Reklamacje nalezy sktada¢ o tresci zamierajgcej minimum:

- tres¢ opisujgcg przedmiot reklamaciji;

- zgdanie zwigzane z reklamacjg;

- doktadne dane z podaniem imienia i nazwiska sktadajgcego zgtoszenie reklamacyjne oraz
wskazanie podmiotu jaki reprezentuje (jezeli dotyczy);

- adres e-mail uzytkownika serwisu zgtaszajgcego zgdanie reklamacyjne (jezeli dotyczy);

Wiasciciel serwisu rozpozna reklamacje w terminie 10 dni od jej zgtoszenia, a jezeli zgtoszenie
wymaga uzupetnienia informacji lub danych zawartych w jej zgtoszeniu, 10 dni od otrzymania
kompletnych potwierdzonych danych.

W przypadku gdy uzytkownik serwisu reklamuje ustuge na podstawie ktérej wydana mu zostata
faktura, paragon lub inny réwnowazny dokument sprzedazy, uzytkownik serwisu zobowigzany jest
dofgczy¢ oryginat otrzymanego dokumentu lub w przypadku zgtoszenia w formie elektronicznej, scan
dokumentu potwierdzony za zgodnos$¢ z oryginatem podpisem osoby wskazanej na dokumencie
sprzedazy lub osoby reprezentujgcej odbiorce dokumentu.
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§7
POSTANOWIENIA KONCOWE | ROZWIAZANIE UMOWY

Uzytkownik serwisu oraz wiasciciel mogg rozwigzaé zawartg umowe opisang w niniejszym
Regulaminie w kazdym czasie.

Rozwigzanie umowy nie zwalnia stron z dokonania wzajemnych rozliczen. Wtasciciel serwisu nie
zwraca roznicy wynikajgcej z rozwigzania umowy przed koncem optaconego okresu rozliczeniowego,
jezeli rozwigzania umowy dokonat uzytkownik serwisu lub Wtasciciel z winy uzytkownika.

Rozwigzanie umowy nastepuje przez zlozenie oswiadczenia przez jedng ze stron, przestane drogg
elektroniczng na adres e-mail uzytkownika podany w procesie rejestracji (rozwigzanie umowy przez
wiasciciela serwisu) lub formularz kontaktowy serwisu (rozwigzanie umowy przez uzytkownika).
Rozwigzanie umowy skutkuje usunieciem wszystkich danych uzytkownika z serwisu.

Prawem, w oparciu o ktére dziata serwis, jest prawo obowigzujgce w Polsce.

O zmianie Regulaminu lub tresci Polityki Ochrony Prywatnos$ci uzytkownicy serwisu, ktorzy skorzystali
z ustug swiadczonych przez serwis przed dniem wprowadzenia zmiany, zostang poinformowani drogg
elektroniczng na wskazany w rejestracji adres e-mail.

Wiasciciel serwisu na zyczenie udostepnia tres¢ obowigzujgcego Regulaminu oraz Polityki Ochrony
Prywatnosci Serwisu, wysytajgc na wskazany adres e-mail zagdany dokument lub przekazujgc go
zainteresowanemu w innej uzgodnionej formie.

Uzytkownikom serwisu wtasciciel moze udostepni¢ dodatkowe ustugi lub rozwigzania informatyczne.
Zasady korzystania z ustug lub proponowanych rozwigzan zostang umieszczone w osobnych
regulaminach lub dokumentach o takim charakterze. Jezeli powyzsze bedg ksztattowaé odmiennie od
niniejszego Regulaminu i towarzyszacej mu Polityki Ochrony Prywatnosci stosunki prawne, informacja
ta zostanie udostepniona uzytkownikom serwisu na zasadach tozsamych z wprowadzaniem zmian do
niniejszego Regulaminu lub Polityki Ochrony Prywatnosci.

W sprawach nieuregulowanych, majg zastosowanie przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego w
Rzeczpospolitej Polskiej, ze szczegdinym uwzglednieniem zapiséw kodeksu cywilnego.

W sprawie sporéw sgdowych sadem wiasciwym jest sad, wedlug wiasciwosci obowigzujgcej w
Rzeczpospolitej Polskiej.

Zmiany Regulaminu wchodza w zycie po 7 dniach od ich opublikowania.



